POLICIA MILITAR DO PARANA
ESTADO MAIOR
32 SECAO

“MANUAL DO USUARIO PMPR MOBILE”

CURITIBA
2022




1. APRESENTACAO

A Policia Militar atualmente registra os atendimentos de emergéncias por meio do
Boletim de Ocorréncia Unificado (BOU) e demais documentos correlatos, que sao
produzidos em formulérios de papel para depois serem digitados e inseridos no sistema.
O despacho das ocorréncias é feito via radio, o que gera congestionamento na rede nos
horarios de pico e problemas de comunicacdo entre a equipe que ira atender a
ocorréncia e o despachante nos locais onde a cobertura ndo alcanca, sendo que nestes
locais o telefone celular se torna o principal meio de comunicacéao.

Verificando a necessidade de alteracdo desse modelo, foi desenvolvido o Sistema
de Atendimento e Despacho de Emergéncias (SADE), em que sera possivel a realizacéo
do Boletim no local da ocorréncia, bem como a confeccdo de TCIP, além de um maior
controle operacional, com informacdes instantaneas sobre a localizacdo das viaturas e
dos militares estaduais, tempo de deslocamento para as ocorréncias, tempo que as
viaturas ficam empregadas no atendimento, no repasse a outros 0rgaos, entre outros
indicadores que permitam uma avaliacdo precisa da eficacia da Corporacao.

Com a implantagdo do SADE, se faz necessario este documento de apoio aos
usuarios dos aplicativos a fim de proporcionar o aprendizado e como instrumento de

consulta em caso de duvidas.



2. ACESSO AO SISTEMA

Para acessar o sistema, o usuario devera ser cadastrado previamente e o aparelho
celular a ser utilizado deve possuir liberacdo prévia que sera autorizada pelo suporte da
PMPR.

O principal aplicativo de utilizacdo pelos usuarios sera o PMPR Mobile, tal aplicativo
exige conexao de dados para realizacdo da autenticacdo visando tornar mais seguro o
controle de acesso ao aplicativo, ndo permitindo que a mesma guarnicdo permaneca
autenticada em dois dispositivos simultaneamente.

Para realizar autenticacao seréo solicitados os seguintes dados:

a. Guarnicado: Deve ser informado o cédigo da guarnicdo composto por letras e/ou
nameros. Nesse momento, também existe uma validacao para verificar se a viatura
esta ou ndo cadastrada no sistema e se pertence ao escopo de agéncia que o
efetivo pertence.

b. Login: Matricula do efetivo que fard o login no dispositivo, esse efetivo é
automaticamente 0 comandante da guarnicio e responsavel pelos
encerramentos/registros feitos via dispositivo moével, sendo também, inviavel
desalocar esse efetivo da guarnicdo sem que seja feito o logout.

C. Senha: Senha do Usuario a realizar login. Aceita letras, nUmeros e caracteres
especiais. O campo Senha ndo mostra em tela os caracteres que foram digitados,

impedindo a visualizacdo do seu conteudo por terceiros.




2.1. INICIO DO SERVICO

Deverdo ser realizados 6 (seis) passos no inicio do servigo, a fim de atualizar o
sistema, integrar a impressora, definir a guarnicdo, vincular a camera corporal, incluir o

voucher de servico e fazer o checklist da viatura.

Atencao
E preciso realizar os 6 passos

a seguir antes de iniciar o
Servigo.

OK

2.2 ATUALIZACAO DO APLICATIVO PMPR MOBILE:

Para a correta utilizacdo do aplicativo, se faz necessario a atualizagdo da base de. Ao
clicar no icone do aplicativo PMPR Mobile, busque por “configuragbes”, Pressione o botao
“Atualizar base”. O sistema ira iniciar o processo de atualizacdo. Caso algum registro
esteja inconsistente o sistema ira informar com um mensagem para que O usuario entre
em contato com o suporte. O registro inconsistente se apresentard na cor vermelha na

lista de registros.



Atualizar... Q A

Atualizagdo da base dados

Naturalidade Municipio
Status:Efetuado

Numeros de registros:5.574de5.574
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54
Espécie Arma

Status:Efetuado

Numeros de registros:13de13
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54

Situagao Outros Objetos
Status:Efetuado

Numeros de registros:7de7
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54
Ambiente Tipo

Status:Efetuado

Numeros de registros:193de193
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54

Termo Tipo

Status:Efetuado

Numeros de registros:13de13
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54

Check-list Resposta
Status:Efetuado

Numeros de registros:22de22
Atualizado em:21/02/2022 19:20:54

l Natureza Agencia

2.3 BLUETOOTH

Neste local sera realizado o pareamento da impressora térmica, efetuando as
configuracbes e acessos da mesma para poder imprimir os BOU de forma dinamica e
rapida.

Para parear a impressora devem ser seguidos 0s seguintes passos:

. Clique em procurar dispositivos. O sequencial numérico que identifica a impressora

aparecera em dispositivos encontrados.

. Clique para parear.

@ Bluetooth Q‘ A

Dispositivos PROCURAR }

o ‘

— MPT-IIl [Leopard- A7]

E .*' 00:02:5B:B3:DC:F2 -

PROSSEGUIR



2.4 COMPOR GUARNICAO

Neste campo, serdo adicionados os efetivos em uma Guarnicdo da seguinte maneira:
“Setor/Fungao/Atividade” seguido do “Numero da Matricula” com um OK para finalizar.
Apos adicionar todos os componentes pressione o botdo “Confirmar”’ para validar se os

efetivos estdo no sistema e depois “COMPOR GU” para seguir adiante na assungéo do

servico.

Informe o efetivo que esta na guarni¢do CAD2021
PTR2021

=+

Efetivos

PROSSEGUIR

CONFIRMAR COMPOR GU

2.5 VINCULAR CAMERA POLICIAL INDIVIDUAL

Em caso de algum membro da guarnigdo estar utilizando uma camera corporal, é
necessario vincular o aprelho no sistema. Deve ser informado a matricula do efetivo e o n.°
de série da camera. Apés o preenchimento, pressionar o botao “Vincular”.

Caso a guarnicdo nao esteja utilizando nenhuma camera apenas pressione o botao

“Concluido” ou entao clicar no botéao “voltar” do dispositivo para sair da tela.



Vincular abaixo cada membro da Guarnigao com a
sua Camera Policial Individual (Se nenhum
membro da Guarnigao estiver usando camera,
clique no botéao de voltar do dispositivo para sair
desta tela)

VINCULAR

camera

CONCLUIDO

2.6 VINCULO COM VOUCHER - CARTAO PROGRAMA

Neste campo, sera preenchido com o numero do Voucher - Cartdo Programa de
Ordem de Programacdo Operacional atribuido a guarnicdo. O Radio-Operador deve
informar ou sera entregue via escala o n.° do voucher para a guarnicdo, que devera inserir
no campo e pressionar o botdo VINCULAR. Caso a guarnicdo ndo seja atribuida a
nenhuma Ordem de Programacéo Operacional, apenas pressione o botao “Nao possuimos

Voucher - Cartao Programa”

Vocé assumiu o servigo com a Guarnicdo H11 da
unidade 12BPM1CIA. Digite o numero do voucher de
Ordem de Programacao Operacional (OPO) atribuido a
sua GUPM

Unidade  12BPM1CIA

&S®

Informe um Voucher para vincular a Programacao
Operacional

| NAO POSSUIMOS VOUCHER I



Local destinado ao preenchimento de uma série de perguntas sobre a preparagédo
da guarnicdo para assumir o servico. A responsabilidade do preenchimento é do
Comandante da guarnicdo. Quando houver alguma alteracao, € preciso informar no campo

justificativa a qual efetivo essa alteracao esta sendo aplicada.

‘( Preparacgdo para Servigo .

As informagdes a seguir se referem a todos
os integrantes da Guarnigao e a
responsabilidade de preenchimento é do
Comandante da Guarni¢cdo. Quando houver
alteragdo, especificar na justificativa a qual
PM ela se refere.

1. Do fardamento

A Guarnigdao esta trajando fardamento
previsto e conforme o Regulamento de
Uniformes da PM (limpo, passado, cobertura,
coturno engraxado, breves etc.)?

O Atendido
O Nao atendido

2. Dos Equipamentos de Protecao Individual

Guarnigao esta portando os equipamentos de
Protecgdo Individual:

O Ciente

Espargidor Gas Pimenta

O Sim

O Nao

O Nao ha disponivel para cautela
Colete Balistico

O Sim

d. Telalnicial

Ao concluir a autenticacdo, o sistema ira direcionar para sua tela inicial.

Através desta tela é possivel acessar as 9 operacdes principais, sendo estas:

-> Ocorréncia em Andamento:

Local destinado ao preenchimento da ocorréncia que a guarnicdo foi empenhada.
Enquanto houver ocorréncia em andamento, n&o sera possivel receber uma nova
ocorréncia no mobile. Também podera realizar cadastro de ocorréncias as quais a

guarni¢ao se deparar durante o patrulhamento.

=> Ocorréncias Pendentes:
Apds uma ocorréncia ser finalizada (Pendente) é neste local que ela fica localizada,



podendo ser encerrada posteriormente e possibilitando o empenho em uma ocorréncia de

maior prioridade.

- Providéncias de transito:
Local destinado para gerar “AIT” “ARVC” “RRDT” “ACP”

=> Policia Administrativa:

Local destinado a geracdo de termos administrativos

- Registro de Abordagem:
Cadastro e consultas para Abordagens de pessoas e veiculos.

-> Reportar Problema de Ordem Publica:

Local destinado para reportar problemas de ordem publica.

=> Visao Espacial:
Mapa em tempo real com a localizacéo de todas as guarni¢cdes do batalh&o junto com
as ocorréncias em aberto. Quando ha ocorréncia em andamento, a visdo se limita ao mapa

com as ocorréncias e onde as guarnicdes estédo alocadas.
= Chat:

Local que o efetivo pode utilizar o "Messenger corporativo”

=> Quadro de Avisos:

Local onde o efetivo pode verificar “Foragidos

LT3 M

Veiculos procurados” “Ocorréncias

Relevantes” “Programacao Operacional”’, LPR e Alerta de veiculos.

- POP:

Aplicativo de uso externo utilizado para facilitar o encerramento das ocorréncias com
diversos codigos e medidas operacionais para ajudar na escolha de naturezas e codigos
de encerramento, no encerramento da ocorréncia.



D Ocorréncia em Andamento

I Ocorréncias Pendentes

Providéncias Transito

Policia Administrativa

o Reportar Problema de Ordel
Publica

@® Compor Guarnigéo

—

Visao espacial

e. Codigo “J”

O “Jota” é o status daquela guarnicao.

PMPR Mo... G A

CAD2021 - PTR2021 Q

Felipe Karan Izidoro Silva
9017984 - SOLDADO

1. Este status de J sempre podera ser visualizado na tela inicial, neste exemplo

podemos notar que a guarni¢cao esta em J1;

2.  Com esse cddigo o despachante consegue verificar qual o status da viatura naquele

momento. Segue a listagem dos codigos “Jotas”:



f.

[! Atividade Fim

[@ Atividade administrativa
[! Substituicdio de Guamicio PM
[! Refeicio

[!J Abastecimento

[G_E.J Limpeza de viatura

[!J Manutencio mecanica

[G_‘B.J Mecessidade Fisiologicas

J9 Deslocamento para ocorréncia

110 Chegada no local da ccorméncia
111 Saida do local da cooréncia
[l. Guamicio na base

“..] Operacdo Policial Militar

116 Em abordagem policial

icones da Barra Superior

Existem alguns icones indicativos e também de acdo que estdo presentes na barra

superior de todas as telas do sistema, séo eles:

Status dos servi¢cos

D Online (Verde);

Abre o Menu de Contexto;

uBotéo para Solicitar a Func¢ao Panico;

D (Verde) Indica que o sistema esta online;

D (Laranja) Indica que perdeu conexao e esta buscando reconexao;
) (Vermelho) Indica que o sistema esta Offline;

. Botao para efetuar uma comunicagédo com servidor.

Status do sistema: Ao clicar no simbolo da bolinha verde posicionada no canto

superior direito € possivel ter acessos aos seguintes dados:.




M offline (vermelho)
Ultima comunicac&o: Ultima comunicacdo com o servidor

IMEI/Verséo: IMEI do dispositivo e verséo utilizada do aplicativo mobile

Servidor: Tipo de servidor que o0 aplicativo esta

comunicando:
Producéo: Servidor oficial utilizado pelos efetivos em campo

Homologagdo:  Servidor utilizado para testese  treinamento de
efetivos;

Interno: Servidor utilizado para testes internos de versdes que ainda ndo foram

publicadas;

Contadores

Atualizar Base: Ira iniciar uma sincronia de dados atualizando-o0s;

Comandos

Essa area ird informar os comandos que néo foram enviados para o servidor.

Online .

Ultima comunicagao: -28/01/2022 15:39:50

Logado na API: Sim
Imei/Versdo: 133 /2.33.1

[+}Servidor: Homologagao
[+|Contadores
[+/Comandos




g. Menu de Contexto

Pode ser acessado pelo usuério para obter as seguintes a¢cdes de auxilio:
Atualizar icones;

Compor Guarnicao;

Atualizacao do Aplicativo;

Galeria;

Configuracoes;

Sobre;

Alterar Senha,;

-~ ® a0 T p

= Q

Logout.

/ PMPR Mo... Atualizar icones

Compor Guarni¢ao

CAD2021 -

Atualizagdo do Aplicativo
Felipe Karan Izidoro Silva
34- SOLDAD( Galeria
Configuragoes
Sobre

Alterar Senha

Logout

Menu Contexto

Esta funcionalidade possibilita que os policiais sejam alocados em uma Guarnicao,
com as seguintes informagdes: “Setor/Funcao/Atividade” seguido do “Numero da Matricula

- RG”, pressionar OK para finalizar.



comporc.. e Ak

Informe o efetivo que esta na guarnigdo CAD2021
PTR2021

oldado

Efetivos

PROSSEGUIR

CONFIRMAR COMPOR GU

Menu de Contexto (Atualizacao do Aplicativo)

Ao acessar, € possivel efetuar a “Verificacdo da base de dados”.
Na “Verificagado base de dados” é possivel ver 0 acesso da ultima verificagdo, ao clicar em

verificar base de dados, sera possivel atualizar a base e falhas.

@ . I\

B

Verificar base de dados




Menu de Contexto (Galeria)

Na Galeria € possivel adicionar videos, fotos e audios possibilitando armazenar o

arquivo para uma futura utilizacdo em caso de necessidade.

Pressionando o icone do menu de contexto - na galeria possibilita realizar as
seguintes acoes:

° Gravar video: Possibilita gravar videos para anexar em ocorréncias
posteriormente.

° Tirar foto: Possibilita tirar fotos que a equipe julgue pertinente, para que
possam ser utilizadas posteriormente.

. Gravar audio: Possibilita realizar a gravacdo de &udios para anexar em

ocorréncias posteriormente.

Gravar video

Tirar foto

Configuragdes

Logout

Vocé nao tem nenhum arquiv

dicionado ainda, para

adicionar novos arquivos pressione o botdo de menu Vocé nao tem nenhum arquivo adicionado ainda, para

adicionar novos arquivos pressione o botdo de menu

Menu de Contexto (Configuracoes)

Ao acessar nas “Configuragdes” é possivel efetuar 3 (trés) acoes:

1. Tempo para atualizagéo.

° Determina a periodicidade de atualizacdo do aplicativo (de 01 minuto a 60



minutos).

Parear Impressora Térmica.
E o principal local do pareamento da impressora, efetuando as configuracdes e
acessos para poder imprimir os docuemntos pertinenetes de forma dinamica e

rapida.

Para parear a impressora devem ser seguidos 0s seguintes passos:

Clique no menu (trés pontinhos)

Depois em configuracoes

Config Bluetooth

Cliqgue em procurar dispositivos. O sequencial numeérico que identifica a impressora
aparecera em dispositivos encontrados.

Clique sobre ele para parear.

Seguranca

Essa funcionalidade € de uso exclusivo para equipe técnica do projeto.

Confiquracdo




Menu de Contexto (Sobre)

O “Sobre” tem como principal fungao mostrar as informagdes do Versao.

. Versao: versao do aplicativo instalada
. Verséo do banco: verséo do banco de dados utilizada
. IMEI: Numero do IMEI do dispositivo que esta sendo utilizado para

acesso ao aplicativo

. Desenvolvido por: Empresa que realizou o desenvolvimento do aplicativo

Sobre

Versao - 2.33.1
Versao do banco 99

Todas as informagdes enviadas e recebidas
deste aplicativo sao de propriedade da Policia
Militar do Parana e podem ser visualizadas nos
sistemas utilizados pela Corporagdo. Todos os
direitos reservados a Policia Militar do Parana.

IMEI - 133
Desenvolvido por: SYS

SALVAR

Menu de Contexto (Alterar Senha)

Ao efetivo cadastrados no sistema WEB (HARPYA Web), sera concedida uma senha
criada previamente, podendo o policial efetuar a troca por meio dessa funcionalidade,

devendo preencher os seguintes campos:

. Matricula: Matricula do efetivo que esta logado no dispositivo

. Senha Atual: A senha padréo que foi informada ao efetivo

. Nova Senha: A nova senha de 8 digitos a ser cadastrada pelo efetivo

. Confirmar Nova Senha: Local onde o efetivo ird confirmar a nova senha cadastrada

no campo acima.

OBS: A senha pode conter letras, nUmeros e caracteres especiais.



@ PMPR Mo... Q A O

Matricula 9017984

ALTERAR SENHA

Menu de Contexto (Logout)

Na tela do Log Out € possivel efetuar a baixa da guarnicdo no sistema web. Apés
efetuar o processo, o sistema direcionara para o preenchimento do checklist de saida de
servico, referente a “Viatura” e a “Finalizagdo do Servigo”. NOos casos em que 0S campos
obrigatérios ndo sejam preenchidos, ndo sera permitido o logout, sendo exibida uma lista

com as pendéncias que existem no dispositivo para possibilitar a saide de servigo.

@ CHECK-LIST DE SAIDA... @

As informagodes a seguir se referem a todos
os integrantes da Guarnigao e a
responsabilidade de preenchimento & do
Comandante da Guarnigdo. Quando houver
alteragdo, especificar na justificativa a qual
PM ela se refere.

A Guarnigao utilizou viatura para o servigo?
O Sim
@® Nao

2. Finalizacao do Servigo

As alteragdes e informacgdes importantes ao
servigo foram repassadas a GU que
assumira?

@ Sim
O Néo

Equipamentos de uso coletivo foram retirados
e entregues na Furrielagdo?

O sim

O Nao

Equipe finalizou junto ao COPOM da Unidade
o servigo?

O sim

~




h. Ocorréncia em Andamento

Descricdo técnica - Sera o local onde a guarnicdo ira receber informacoes
previamente registradas no sistema. Serd possivel a visualizacdo da posi¢do da ocorréncia
no mapa, bem como, registrar o status atual da guarnicdo (Jotas), fazer registros de fotos,
audios e videos, podendo também alterar o estado da ocorréncia para pendente.

Em Ocorréncia em Andamento € apresentado com 0s seguintes itens: Registro

Manual de Ocorréncia e Registro BOU Off-Line;

REGISTRAR ABORDAGEM POLICIAL

REGISTRO MANUAL DE OCORRENGCIA

REGISTRO COM NUMERC DO BOU

1. Registro Manual de Ocorréncia - Sera feito registro manual quando a guarnicao se
deparar com uma situacdo em que seja necessario realizar um BOU. A ocorréncia

automaticamente aparecera na tela de despacho.

2. Registro BOU Off-Line - E o registro utilizado quando o aparelho celular ndo esta
com disponibilidade de internet ou ndo possui. A guarnicdo ir4 solicitar ao

despachante as seguintes informagdes via radio:
o Protocolo: Protocolo da ocorréncia que esta sendo atendida pela guarnicao;

o Verificador: Quando o despachante informar no SADE WEB que a guarnicdo sera
empenhada pelo n.° do BOU, o sistema ird buscar na base da CELEPAR, apos ser

gerado, sera informado via radio.



Registro manual. Solicite as
informagdes abaixo ao Despacha...

REGISTRAR ABORDAGEM POLICIAL

REGISTRO MANUAL DE OCORRENCILA

REGISTRO COM NUMEROC DO BOU

- @ el

Registro via SADE WEB: O despachante recebera o protocolo da ocorréncia e com
isso ira empenhar a guarnicdo que sera responsavel pelo atendimento.

Deslocamento para ocorréncia: No momento em que o despachante empenha a
guarnicdo na ocorréncia, é disparado um alarme sonoro no dispositivo, que s0 ira
cessar quando a guarni¢cdo confirmar o recebimento da ocorréncia pressionando o

icone do J9 (Deslocamento para ocorréncia)

N° BOU:2021/6025
Grupo:

A
CRIMES CONTRA A ‘
PFRSNA g.

Fato comunicado:
AMEACA

POP Fato Comunicado: .

Comunicante:

TESTE

Nivel: @ - Ver detalhes
Guarnigoes Alocadas:
H11 (J9)

Descrigao:

DSFDSFDSF

Enderego:

VIADUTO DO COLORADO,
CURITIBA, PR - Brasil - Numero
10




5. Chegada no local da ocorréncia: Apos a guarnicao chegar ao local da ocorréncia,
0 sistema automaticamente altera o status para J10 (Chegada no local da
ocorréncia) e caso nao altere automaticamente, deve-se clicar no botdo e informar
ao COPOM, assim liberando a possibilidade de iniciar o preenchimento da

ocorréncia.

N° BOU:2021/6025

Grupo:

tﬁ‘ CRIMES CONTRA A .
PFSSNA

Fato comunicado:

AMEACA

POP Fato Comunicado: ln @

Comunicante:

TESTE

Nivel: @ - Ver detalhes
Guarnigoes Alocadas:
H171 (J9)

Descrigao:

DSFDSFDSF

Enderego:

VIADUTO DO COLORADO,
CURITIBA, PR - Brasil - Numero
10

Apds a guarnicdo estar no local de atendimento da ocorréncia o sistema ira

apresentar as seguintes informacoes:

1 N° BOU:

Numero do Boletim de Ocorréncia Unificado. O boletim é gerado (integrado) cerca de

30 segundos apds o recebimento da ocorréncia.

2 Grupo:
Grupo é a formacao de diversas naturezas de um mesmo segmento.
3 Fato Comunicado:
E a natureza informada inicialmente pelo atendente 190 no momento que é realizado

0 contato do cidaddo com a central.

4 Nivel:
E possivel ver o nivel de gravidade da ocorréncia apresentadas pela bolinha de cores



“Verd

e”, “Amarela” e “Vermelha”, cada qual com seu nivel de gravidade.

a) Verde: Baixa prioridade,

b) Amarela: Média,
c) Vermelha: Prioridade alta.
No detalhamento € possivel verificar as seguintes perguntas que foram apresentadas

pelo atendente ao solicitante:

susp

5.1
5.1.1
5.1.2

5.1.3
5.1.4

a) Ha pessoas feridas em risco de morte:
b) O autor do fato esta no local?
C) O autor do fato esta armado?
d)  Harisco de tumulto no local?

Ha apenas trés possibilidades de respostas para as perguntas: “Nao”, “Sim”, “Ha
eita”.

M3 MO S -

Ha pessoa:
Autor do fato
Autor do fato
Ha risco de tu

Guarnicao Alocada.

Ao clicar na GU é possivel visualizar as seguintes informacdes:

Cdédigo: Codigo cadastrado no sistema desta guarnicao;

Jota: O “J” da ocorréncia. Por exemplo, caso ela esteja sendo atendida, estara em
J10;

Comandante: Nome do comandante da guarnicao ea matricula;

Setor: Informa o setor que a guarnicao pertence;



5.1.5 Situacdo: Informa se a guarnicio esta alocada em uma ocorréncia ou nao;

5.1.6 Unidade: Informa a unidade da guarnigéo;

5.1.7 Enderec¢o: Endereco da unidade da guarnicéo;

5.1.8 Efetivos: O efetivo cadastrado na guarnicéo.

113 MO S -

@ Ocorréncia... G H o

v @ =G

N° BOU:2021/6025
Grupo:

:l‘.“ CRIMES CONTRA A @}

PFSSNOA
Fato comunicado:

AMEACA

]

POP Fato Comunicado: '

0l0)

Comunicante:

TESTE

Nivel:@ - Ver detalhes
Guarni¢coes Alocadas:
H11 (J9)

Descrigao:

DSFDSFDSF

Enderego:

VIADUTO DO COLORADO,
CURITIBA, PR - Brasil - Numero
10

Cadigo:
Jota:
Comandante;

Setor:
Situacao:
Unidade:
Endereco:

Efetivos:

10099
J9

EMERSON CLEYTON DE
SOUZA PINTO - (41)
997417227

motorista
ALOCADA
12BPM1CIA

R. Hipdlito da Costa, 2215 -
Boqueirdo, Curitiba - PR,
81670-440, Brasil - null -
null

EMERSON CLEYTON DE
SOUZA PINTO - (41)
997417227

E possivel acessar os icones de acesso no canto lateral direto com as seguintes

funcionalidades, “Ver complemento de Ocorréncia”, “Visualizar Mapa” e Anexar Arquivos”

antes da GU estar no “J10” (Chegada no local da ocorréncia);

Com a confirmacao de chegada no local da ocorréncia, sera possivel acessar outros

icones como: “Complementos da Ocorréncia”, “Visualizar Mapa”, “Editar ocorréncia”,

“Enviar para Pendentes”, “Anexar Arquivos” e “Impressédo”. Segue abaixo os icones dos

itens com suas respectivas defini¢cdes:

5.2 - Icones de acesso apds chegada no local da ocorréncia.

Complemento de Ocorréncia: Verificar se a ocorréncia possui algum
complemento descrito pelo despachante.
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documentos, registrado pela guarnicéo.

N.° BOU - numeracgdo Unica correspondente
do BOU em andamentos;

Data de Abertura - data e hora que a
ocorréncia foi gerada pelo operador na
central.

Codigo do Encerramento - Listagem com a
apresentacdo de todos os codigos de
encerramento. O efetivo deve selecionar um
anico codigo de encerramento para
ocorréncia.

Data do fato - O momento em que o fato

focorreu.
Hora do fato - A hora em que o fato

Icomunicado ocorreu.

Editar ocorréncia: Permite iniciar o preenchimento da ocorréncia.

Enviar para Pendentes: Encaminha a ocorréncia para a area de “Ocorréncias

Visualizar Mapa: Verificar pelo mapa o local da ocorréncia;

Arquivos: Utilizado para anexar algum arquivo a ocorréncia,

Impresséo: Permite a impressao do comprovante do BOU e de outros

Audio: Permite que o usuario escute o descritivo complementar da ocorréncia.

Dados iniciais

Data ou hora incerta

25 / 10 2021

12 40

)ata Fi

25 10 2021
in 1
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: Editar endereco




Confirmar Enderego - Confirmagdo do local onde JEREszs Eics

ocorreu o atendimento por parte da guarnic¢ao.

Posicdo de Chegada - J10: Pressionando este botao
o0 sistema ird informar o endereco em que a guarnicdo

pressionou o J. Pressionando “SIM” sera preenchido | ) endereco sem namero

Municipio

este endereco nos campos “Logradouro”, “Numero”, | |

“Bairro” e “Municipio”.

Posicdo Atual: Pressionando este botdo sera
informado para a guarnicdo o endereco do local onde

ela esta. Pressionando “SIM” o sistema preenchera

com este enderego os campos “Logradouro’,

“Numero”, “Bairro” e “Municipio”.

Endereco Geracdo da Ocorréncia: Pressionando
este botdo serd informado para a guarnicdo o , M

endereco que foi utilizado pela central para gerar esta

> a2 _G PMPR - Quartel
ocorréncia no sistema. Pressionando o botao "SIM| o 'Q ando Geral da.
serd preenchido os campos “Logradouro”, “Numero”, gt g
Pet Shop Casa M
“Bairro” e “Municipio”.
Naturezas Constatadas

1. Tentado e consumado - A opcdo ird depender da natureza classificada pela

guarnicao podendo ou néo ser solicitado o preenchimento.

2. Grupo - O grupo é preenchido apds ser inserida uma natureza, um grupo € o que

define um conjunto de naturezas.

3. Natureza - Local onde a guarnicédo ira informar qual a natureza na ocorréncia que

estd sendo atendida. O campo possui preenchimento obrigatério, no momento que a
guarnicdo comecar a preencher o sistema ja ird sugerir opcdes de preenchimento
automatico, a selecdo na lista € obrigatoéria. A primeira natureza informada ser& a principal,
ela ndo pode ser excluida, caso a guarnicdo deseje altera-la, o efetivo pode substituir a
natureza ja cadastrada.

i.Para ver e alterar as ocorréncias cadastradas, basta clicar no icone da pasta com um



namero que corresponde a quantidade de naturezas cadastradas. Ao selecionar uma, basta
alterar o texto dela e salvar para modificar e para excluir, clicar no icone de lixeira. Com
excecgao da ocorréncia principal.

4. Confirmar o Enquadramento: Local onde a guarnicdo ird confirmar o
enquadramento do fato constatado a partir de um cheklist de perguntas relacionadas ao
ocorrido que facilitardo o preenchimento da natureza sugerindo as devidas orientacgoes.

5. Politica Publica: Deve ser selecionada a politica publica conforme o fato da

ocorréncia.
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Naturezas constatadas

IO

Nao infermado

icones Naturezas
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Botdo de validacéo: Valida se os campos digitados no BOU estéo corretos e se é
possivel ser encerrado e realizado o salvamento na base.




Inserir uma nova Natureza: Inserir nova natureza.

Salvar: ApGs selecionar uma natureza no campo livre clicar no icone para incluir.

Ie 1 I Lista de Naturezas salvas: Todas as naturezas ja incluidas.

Envolvidos

Contexto de uso:
Area utilizada para o cadastro de todos os envolvidos na ocorréncia em que a

guarnicao esteja realizando o atendimento.

Envolvido Desconhecido: Representado pelo icone , pressionando este icone
informa que ndo h& nenhum envolvido no local, assim basta prosseguir para o
preenchimento da aba seguinte.

Quando é feito o preenchimento de ao menos um envolvido, a opc¢ao de envolvido

desconhecido é desabilitada, ndo podendo mais ser usada.

OBS: Em algumas naturezas e cédigos de encerramento o preenchimento do envolvido é

obrigatoério para encerramento da ocorréncia.

icones Envolvidos

(@& @y |




Botado de validagéo: valida se os campos digitados no BOU estéo corretos e
pode ser encerrado e realizado o salvamento na base.

:El I . . . :
Inserir um novo Envolvido: Inserir novo envolvido.

I ! Salvar: Apos cadastrar os dados do envolvido salva e inclui. Apds isso

possibilita inserir o proximo.

-“‘I Lista de Naturezas salvas: mostra todas as naturezas ja incluidas.
i
-

Estado € a Vitima: O Estado figura como sujeito passivo constante, além da possibilidade
de ser passivo eventual, como ocorre nos crimes contra a Administracdo Publica.

Excluir Envolvido: Possibilidade de excluir um envolvido ja cadastrado.

| ] 0 Estado é a vitima?

Identificac&o: Local onde serdo cadastrados os dados do envolvido. (ltens entre * * sao
de preenchimento obrigatério)

RG: Caso o envolvido ndo esteja com seu RG a guarnicdo nao precisa preencher este
campo, porém o campo UF do Orgédo Expedidor também n&do pode estar com nenhum UF
selecionado.

UF do Orgéo Expedidor

*Nome Completo*
Alcunha

Nome Falso
*Nome da Méae*
Nome do Pai

*Data de Nascimento*



*Sexo*

*Deseja declarar a orientagédo sexual? () Sim () Nao*
] Orientacéo Sexual

m  Género

m  Vocé entende que foi vitima de homofobia?

] Deseja identificar-se por nome social?

*Nacionalidade*

CPF

Telefone

Email

° Mais Detalhes: Opc¢éo para preenchimento do endereco do envolvido, pode ser

utilizado qualquer endereco ja cadastrado na ocorréncia por meio do botdo “Carregar
endereco registrado”. (Itens entre * * sdo de preenchimento obrigatério)

Carregar endereco registrado;

Buscar endereco no Google: Sera feito uma busca com base no endereco que o efetivo
digitar neste campo. Caso o sistema localize o endereco ele ird informar ao usuéario.
Pressionando esse endereco 0s proximos campos serdo preenchidos automaticamente
Complemento;

*UF do Endereco*

*Profissdo*

Local de trabalho

*Raca/Cor de Pele*
*Escolaridade*
*Estado Civil*
*CNH*

N° Registro CNH
RENACH CNH
Validade CNH
Primeira Habilitacao
Categoria CNH
Observacdo CNH

Local Nascimento



Situacdo CNH

° Envolvimento na Ocorréncia: E informada a participacdo do envolvido na
ocorréncia

Tipo de Envolvido

Condicoes Fisicas

° Relato do Envolvido: E informado o relato individual do envolvido. Este campo
precisa ser preenchido.

Relato individual
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Veiculos

Contexto de uso:
O Cadastro de veiculo estara sempre liberado para preenchimento, porém, ele
sera obrigatério quando a natureza da ocorréncia envolver acidentes de transito, seja

apenas com danos materiais ou contendo vitimas.

° Pais - Informar o pais de origem do veiculo, contendo uma listagem de uso

obrigatério;



° Placa: Informar a placa do veiculo. Através do icone da lupa € possivel realizar a
pesquisa dos dados do veiculo em sistemas integrados quando houver.

° UF - Informar o UF de origem do veiculo, contendo uma listagem de uso obrigatério;
° Chassi - Informar o chassi do veiculo. Pressionando o icone da lupa é possivel

realizar uma pesquisa dos dados do veiculo em sistemas integrados quando houver.

° Renavam - Informar o Renavam (Registro Nacional de Veiculos Automotores);

o Municipio: Informar o municipio de origem do veiculo;

° Tipo - Informar o tipo do veiculo, contendo uma listagem de uso obrigatorio;

o Espécie: Informar qual é a espécie do veiculo.

° Marca - Informar a marca do veiculo, ao iniciar a digitacdo o sistema ir4 oferecer

opcOes de marcas/modelos jA cadastrados, apenas pressionando na marca desejada o

campo ira ser preenchido;

° Categoria: Categoria do veiculo autuado;

o Cor: Informar a cor do veiculo

o Ano Modelo: Informar o ano do modelo do veiculo

° Ano Fabricacéao: Informar o ano da fabricacéo do veiculo

° Situacdo: Qual a situacéo do veiculo autuado;

o Nome do Proprietério: Informar o nome do proprietario do veiculo.

° Numero do Lacre: Informar o lacre localizado na placa do veiculo;

° CPF do Proprietario: Informar o CPF do proprietario do veiculo.

o Telefone do Proprietario: Informar o telefone do proprietario do veiculo.

° Participacao - Contém uma caixa de alternativas com mdltiplas escolhas referente

a situacao do veiculo;
o Relagdo com o envolvido - Contém uma caixa de alternativas com multiplas

escolhas referente a situacéo do veiculo com o envolvido.



Veiculos

®®Es

> Identificagao do Condutor

~Identificagao do Veiculo

RELAGCAO COM O ENVOLVIDO
ASILEIRA
[] Placa nova

Placa

UF

© 0 99

Armas

Contexto de uso:
O Cadastro de armas estara liberado para preenchimento apenas quando a natureza
da ocorréncia envolver crimes como por exemplo (Disparo de arma de fogo, homicidio

culposo, homicidio doloso, Morte acidental, trafico de armas).

° Tipo - Tem como obrigatoriedade a em sua listagem descrever o tipo de arma;
° Espécie - E a descri¢do do grupo que a arma se enquadra;
° Marca: E um campo auto completado, sendo assim quando o usuario comecar a

digitar o nome da marca o sistema ira informar algumas sugestbes de marcas ja
cadastradas para que o usuario selecione.

° Modelo Arma - Informar o modelo da arma, também funciona como um campo
autocomplete, ao digitar o sistema ira fornecer recomendacdes de alguns modelos
semelhantes ao que esta sendo digitado pelo usuario;

° Acabamento - Informar o acabamento da arma;

° Cano: Informar o cano da arma, sendo este campo também autocomplete assim no
inicio da digitacdo o sistema ira gerar algumas recomendac¢des com base no que o usuario
esta preenchendo no campo

° Fabricacéo - Selecionar qual o tipo de fabricacéo da arma;



Tipo de uso - Tipo de uso da arma;

Calibre - Tem como o calibre exposto da arma;

Numero de série - Informar o nimero de série da arma. Caso ndao possua marcar a
opcao “Numero de série suprimido”

Numero Sigma ou Sinarm: Informar o nUmero Sigma ou Sinarm. Caso ndo possua
marcar a opgéo “Numero Sigma ou Sinarm nao informado”

Participacdo - Serd o local onde o usuério ira informar qual a participacdo do
armamento na ocorréncia. A participacdo seré varias opcoes pré definidas que pode
ser marcadas pelo usuario;

Relacdo com o envolvido: Local onde sera informado pelo usuéario qual seria a
relacdo do armamento com os envolvidos cadastrados na ocorréncia.

Sem vinculo com o envolvido: Caso o envolvido ndo possua nenhum vinculo com
0 armamento cadastrado, o usuario pode marcar a op¢cao “Sem vinculo com o
envolvido”

A arma faz parte de uma carga (carregamento)?: Caso a arma faca parte de um
carregamento o usuario deve marcar essa opcao.

Observacao

Informar  alguma observacdo sobre a arma cadastrada.
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Armas de Fogo
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—Selecione— -
Selecio

Selecione -

Calibre real
[ Numero Sigma ou Sinarm ndo informado

[] Numero série suprimide

PARTICIPACAO ‘0

[] A arma faz parte de uma carga (carregamento)?
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Drogas

Contexto de uso:

O Cadastro de drogas estard liberado para preenchimento quando for utilizadas as
seguintes naturezas: Associacao para trafico de drogas, oferecer drogas, trafico de drogas,
posse ou porte de drogas para uso pessoal, vender drogas”.

o Tipo — E obrigatério descrever o tipo de droga;

° Quantidade - A quantidade é o informativo da quantia encontrada na descricdo da
ocorréncia tendo como obrigatoriedade na descri¢éo;

° Unidade de Medida - E a descricdo da medida que é encontrada os produtos
ilicitos tendo como obrigatoriedade na descricéo;

° Participacéo - Sera o local onde o usuario ird informar qual a participacdo da droga
na ocorréncia. A participacdo sera varias opcdes pré-definidas que pode ser marcadas
pelo usuario;

° Relacdo com o envolvido: Local onde sera informado pelo usuario qual seria a
relacdo da droga com os envolvidos cadastrados na ocorréncia.

o Sem vinculo com o envolvido: Caso o envolvido ndo possua nenhum vinculo com
a droga cadastrada, o usuario pode marcar a op¢ao “Sem vinculo com o envolvido”

° A droga faz parte de uma carga ?: Caso a droga faca parte de um carregamento o
usuario deve marcar essa opcao.

° Observacao - Informar alguma observacao sobre a droga cadastrada.

Drogas

e®® e

| [] com embalagem

[] sem vinculo com o envolvido

0

[] A droga faz parte de uma carga (carregamento)?

®




Objetos/Animais/Documentos

Outros Objetos

e Contexto de uso:

O Cadastro de outros objetos estara sempre liberado para preenchimento. Esta area sera
utilizada para cadastrar algum objeto na ocorréncia;

e Tem como inicio um seletor de “Grupo do Objeto” tendo a opc¢éo de escolher 3 (trés)

alternativas para cada item cadastrado.

Objetos diversos:

e Tipo Objeto: objeto que sera cadastrado;

e Quantidade: Informar a quantidade do objeto;

e Unidade de Medida: Selecionar a unidade de medida que sera utilizada para
categorizar este objeto;

e Participacado: Campo em que o usuario ira informar qual é a participacdo do objeto na
ocorréncia. Opc¢des a serem marcadas pelo usuario:

e Sem vinculo com o envolvido: Caso o envolvido ndo possua nenhum vinculo com o
objeto cadastrado, o usuario pode marcar a op¢cao “Sem vinculo com o envolvido”;

e Relacdo com o envolvido: Local onde seré informado pelo usuério qual seria a relacéo
do objeto com os envolvidos cadastrados na ocorréncia;

e Objeto faz parte de uma carga (carregamento)?: Caso o objeto faca parte de um
carregamento o usuario deve marcar essa opcao.

e Observacao: Informar alguma observacao sobre o objeto cadastrado.

Animal

e Espécie do Animal: Selecionar dentro de varias op¢oes pré definidas qual a espécie do
animal cadastrado;

e Quantidade: Informar a quantidade de animais cadastrados;

e Participacdo: Sera o local onde o usuério ird informar qual a participacdo do animal na
ocorréncia. A participacdo sera varias opcdes pré definidas que pode ser marcadas pelo
usuario;

e Relacdo com o envolvido: Local onde sera informado pelo usuario qual seria a relacéo



do animal com os envolvidos cadastrados na ocorréncia;

e Sem vinculo com o envolvido: Caso o envolvido ndo possua nenhum vinculo com o
animal, o usuério pode marcar a op¢ao “Sem vinculo com o envolvido”;

e Animal faz parte de uma carga (carregamento)?: Caso o animal faca parte de um
carregamento o usuario deve marcar essa opgao;

e Destino e outras informacg8es: Informar o destino que o animal sera encaminhado e

alguma informacéao relevante;

Outros Objetos

e ®e

ANIM

[] sem vinculo com o envolvido

0

[] Animal faz parte de uma carga (carregamento)?

O Sim
@ Nao

Documentos Diversos

e Participacdo: Sera o local onde o usuario ird informar qual a participacdo do documento
na ocorréncia. A participacdo sera varias opcoes pré definidas que pode ser marcadas
pelo usuario;

e Relacdo com o envolvido: Local onde sera informado pelo usuario qual seria a relagéo
do documento com os envolvidos cadastrados na ocorréncia.

e Sem vinculo com o envolvido: Caso o envolvido ndo possua nenhum vinculo com o
documento o usuario pode marcar a opcao “Sem vinculo com o envolvido”;

e Documento faz parte de uma carga (carregamento)?: Caso o documento faca parte

de um carregamento o usuario deve marcar essa Opcao;



e Espécie de documento: Selecionar dentre as duas opcdes disponiveis qual a espécie
do documento: Documento de identificacdo ou Outro documento. Apds essa
informacgéo ser selecionada, o sistema ira liberar o campo “Tipo de documento” para o
preenchimento

e Tipo de documento: O usuario ira selecionar nas opc¢des preé definidas qual seria o tipo
de documento;

e Documento - UF: Informar a UF do documento

e NUmero do documento: Informar o nimero do documento;

e Data de emissdao: Informar a data de emissao do documento;

e Orgdo emissor: Preencher com o 6rgéo emissor;

e Destino e outras informagdes: Informar o destino que o documento sera encaminhado

e alguma informacéao relevante;

Outros Objetos
=
SICENC
do Objet
DOCUMENTOS ~
[] sem vinculo com o envolvido
[] Documento faz parte de uma carga (carregamento)?
Data de emissao
O Sim
=
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BATEU - Boletim de Acidente de Transito

Funcionalidade ainda em processo de desenvolvimento.

Contexto de uso:
Com a funcionalidade serd possivel cadastrar informacdes nas naturezas acidente de

transito - apenas danos materiais, acidente de transito- com pessoa ferida ou morta.



e Informacdes Principais: (Campos entre * * sdo de preenchimento obrigatorio)
e Tipo de acidente

e Propriedades atingidas (Publicos)

e Propriedades atingidas (Terceiros)

e Causa provavel

e Detalhamento causa

e Avarias
e No item Avarias tem como principal fungéo aceitar as descricbes das partes danificadas

dos veiculos envolvidos no acidente relacionado a natureza do fato.

73 @FT OO

Transito

vInformacgoes principais

PROPRIEDADES ATINGIDAS (PUBLICOS) lo

PROPRIEDADES ATINGIDAS (TERCEIROS) ]o

Selecione

>Danos Aparentes

Ambiente - Estabelecimento

Contexto de uso:
O Cadastro de Ambiente - Estabelecimento estard sempre liberado para
preenchimento, nesta area a guarni¢do ir4 informar em qual local foi o atendimento da

ocorréncia;

e Informacgdes Principais: (Campos entre * * sdo de preenchimento obrigatorio)

e *Localizagao*



e *Classificacao*

e Tipo

12400 @

Ambiente - Estabelecimento

CISCL

vInformagoes principais

-Selecione- v

Dados Complementares

Contexto de uso:
O Cadastro de veiculo estard sempre liberado, e algumas perguntas devem ser
preenchidas pela guarnigéo a fim de informar o andamento do atendimento da ocorréncia.
Algumas perguntas devem ser respondidas para o complemento de formulério, sobre
o processo de chegada e abordagem da ocorréncia relacionada a natureza, sendo todas
obrigatoriamente respondidas e contendo um campo de descri¢do para outras providéncias.
Caso tenha sido acionada a Policia Civil ou a Policia Cientifica devera ser identificado
0 agente de contato.
Também quando usado meios de menor potencial ofensivo ou arma de fogo essas

devem ser cadastradas na ocorréncia.
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Dados Complementares
O sim O Nao
O sim O Nao
O sim O Nao
O sim O Na&o
O sim O Nao

O sim O Nao
O sim O Nao

O sim O Nao

o
(o]

Termo Circunstanciado

A aba TCIP sera liberada quando da natureza de menor potencial ofensivo.
Deverdo ser preenchidos todos os dados solicitados, anexados imagens/objetos e a
impressdo dos documentos. O passo a passo e melhor detalhamento das etapas sera

realizado por documento préprio.

> Envolvido

>Informagoes do Envolvido

> Manifestagao do Envolvido

> Tipo de Audiéncia

>Marcar Audiéncia

>Comarca




Descricdo sumaria

Tem como sua funcao descrever o Relato policial do ocorrido:
e  Considerag0es Iniciais;

e  Como foi o primeiro contato da guarnicdo com a ocorréncia,
e  Consideracfes sobre os fatos;

e  Como foi o decorrer da situacéao;

e  Consideragfes de como esta sendo finalizada a ocorréncia;

° Descricao policial do ocorrido.
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Descricao Sumaria

> Consideragoes Iniciais

)
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Impressao

ApoOs a completa insercédo dos dados do BOU o usuério podera utilizar o botdo para
salvar o Boletim. Logo apds, sera liberada a opcado de agendamento de TCIP, caso tenha
sido preenchido os campos de agendamento do TCIP.

Caso nédo exista TCIP ele ja permitird a impressao dos dados e o BOU estara salvo
na base.

Caso ainda seja necessario agendar o TCIP, deve-se fazé-lo e depois sera liberada
as impressoes.

A equipe podera realizar quantas impressdes forem necessérias.



Finalizando as impressdes, diante de situacdes em que tenha que ocorrer o

encaminhamento do BOU e TCIP, devera ser selecionado o botdo

encaminhar

atendimento” e selecionar a Delegacia ou Cartério desejado. Tais encaminhamentos deve

ocorrer nos casos de crime (Delegacia) e IMPO/ TCIP (Cartério).

Salvar e imprimir

> Comprovante do BO

> Termo de apreensao

> Termo de depédsito

> Termo de manifestagao da vitima

, Termo de compromisso de
comparecimento

> Requisigao - lesao corporal

> Requisig¢ao - dano

> Requisigdao - exame toxicologico

, Laudo - exame toxicolégico
preliminar

> Requisigao para exame individual -
Drogas

Salvar

Encaminhar atendimento

- @ <t

i Ocorréncias Pendentes

N° BOU: 2021/496
Grupo: @ CRIMES CONTRA O
PATRIMONIO

Comunicante: joao

3432, BOQUEIRAO - CURITIBA
Descricao:
Ocorréncia criada manualmente via dispositivo
mobile

Endereco: RUA HIPOLITO CEEAR SOBRINHO,




1. Paradeixa a ocorréncia como pendente, o usuario deve clicar no icone e a ocorréncia

sera encaminhada para a area de “Ocorréncias Pendentes”

L1

2. [CONE: sera informado os detalhes da ocorréncia: “Grupo”, “Natureza” e “Nivel”.

° Editar ocorréncia: Permite ao usuario realizar o preenchimento da ocorréncia

° c Impresséo: Permite a impressao do comprovante do BOU registrado pela
guarnicao.
j. Providéncias de Transito

E a funcionalidade onde gera os autos de documentacéo de transito como ARVC (Auto
de Retirada de Veiculo de Circulacdo), RRD(Recolhimento e Retencdo de Documento de

Transito) e ACP(Auto de Constatacdo de Capacidade Psicomotora).
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AIT — Auto de Infracdo de Transito

O Auto de Infracéo de transito € integrado aos sistemas ja descritos e serve como

atividade administrativa de transito.

ARVC - Auto de Retirada de Veiculo de Circulacdo

O auto de retirada de veiculo de circulacdo tem como objetivo o recolhimento de

veiculos. Para isso, € necessario do preenchimento dos seguintes dados:

° Identificacdo do ARVC

o Protocolo: Local destinado para que possa vincular uma ocorréncia no ARVC que
esta sendo cadastrado;

° Motivo do Recolhimento:

o Informe o motivo: Pode ser informado se o motivo do registro do ARVC é

Infrac@o de transito ou outro motivo

n Caso seja informado Infracdo de transito o sistema possibilita o preenchimento de
dois novos campos:

° Enquadramento: Neste local pode ser informado o enquadramento da infracdo de
transito. E um campo de auto-completo, no inicio do preenchimento o sistema ira gerar
algumas opc¢des para serem selecionadas pelo efetivo.

o N° AIT: Local onde € informado o N° do AIT vinculado a este ARVC.

] Caso seja informado outro motivo, o sistema possibilita o preenchimento um novo
campo:

° Descricdo do motivo: Campo livre onde pode ser cadastrado o motivo de cadastro do
ARVC;

° Identificacdo do Veiculo:

o Pais: Informar o pais de origem do veiculo autuado;

o Placa: Preencher com a placa do veiculo. Pressionando no icone da lupa pode realizar
uma pesquisa dos dados do veiculo em sistemas integrados quando houver.

o UF: Selecionar o UF do veiculo autuado;

o Municipio: Informar o Municipio do veiculo autuado. Campo que se baseia no UF

selecionado anteriormente;



o Marca: Marca do veiculo autuado;

o Espécie: Selecionar em uma série de opg¢bes qual € a espécie do veiculo autuado.
Caso nenhuma opcéao se encaixe pode informar a opg¢ao “Outro”;

o Tipo: Selecionar em uma série de opg¢des qual o tipo do veiculo autuado;

o Categoria: Selecionar em uma série de opc¢des a categoria do veiculo autuado.

° Identificacdo do Condutor:

o RG: Informar o RG do condutor. Pressionando na lupa pode ser realizado a pesquisa
deste condutor, caso seja localizado, os proximos campos serdo preenchidos
automaticamente;

o UF: Selecionar nas op¢6es o UF do condutor do veiculo;

o  Situagdo do condutor: Informar a situacdo do condutor do veiculo autuado. Pode
selecionar as seguintes opcdes: "Ausente”, "Evadiu-se" e “Presente”. Este campo € de
preenchimento obrigatorio;

o Nome: Informar o nome do condutor;

o CPF: Informar o CPF do condutor;

o CNH: Informar a CNH do condutor;

o Endereco: Informar o endereco do condutor;

o  Telefone: Informar o telefone do condutor;

° Identificacdo do Proprietério:

o O condutor é proprietario do veiculo: Campo de selecdo onde é informado se o

condutor é proprietario ou nao do veiculo autuado. Caso ele seja o proprietario, o efetivo

pode seguir para o preenchimento da préxima aba.

o Caso o condutor ndo seja o proprietario do veiculo é preciso preencher os seguintes
campos:

] RG do Proprietario: Informar o RG do proprietario do veiculo. Pressionando o icone
da lupa pode realizar uma pesquisa para localizar os dados do proprietario do veiculo, assim
preenchendo automaticamente os préximos campos;

n UF do Proprietéario: Selecionar o UF do proprietario do veiculo;

n Nome: Informar o nome do proprietario do veiculo;

m  CPF/CNPJ do proprietério: Informar o CPF ou CNPJ do proprietario do veiculo;

° Identificac&o do Local:

o Endereco: Endereco do local onde o veiculo foi autuado;



o Data: Informar a data da autuacéao;

o Hora: Informar a hora da autuagéo;

e Condic¢des do Veiculo:

o Avarias: Campo pressionado pelo efetivo onde sera cadastrado as avarias no veiculo
autuado

n Pressionando este campo o sistema ira listar todas as partes do tipo de veiculo
selecionado anteriormente, assim sendo possivel selecionar pelo efetivo as avarias sofrida
pelo veiculo.

o Equipamentos existentes no veiculo: Assim como as avarias, este campo é
pressionado pelo efetivo onde serd cadastrada todos os equipamentos que o veiculo possui.
n Pressionando este campo o sistema ira listar diversas op¢des de equipamento para
gue possa ser selecionado pelo efetivo.

o Estado dos Pneus: Informar o estado dos pneus do veiculo autuado;

o Combustivel: Informar a quantidade de combustivel no tanque do veiculo autuado;

o Oddémetro: Informar a distancia percorrida pelo veiculo autuado;

o Informacdes complementares: Caso seja preciso o efetivo pode preencher este
campo com alguma informacao sobre as condi¢cdes do veiculo

e Transporte do Veiculo:

o Meio de Transporte: Selecionar nas opc¢des qual sera o meio de transporte utilizado
para transporte do veiculo autuado, dependendo da opcédo informado os proximos campos

serdo alterados

m Comboio ou Rebocado: caso seja selecionado que o meio de transporte do veiculo
seja feito por um comboio ou reboque deverad ser preenchido quem € o0 motorista

responsavel pelo transporte do veiculo;

n Guinchado: Caso a opc¢do selecionada seja guinchado 0s proximos campos para

preenchimento serdo os seguintes:

o Veiculo guinchado;
o Responséavel pelo transporte do veiculo;
o Motorista responsavel pelo transporte do veiculo

Empresa do motorista: Informar o nome da empresa do

. ObservacOes: Caso seja preciso informar alguma observagdo sobre o ARVC



informar no altimo campo.
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RRDT

O Recolhimento e retencdo de documento de transito, tem como objetivo retirar os
documentos do condutor do veiculo e/ou do veiculo. Para isso, €& necessario do
preenchimento dos seguintes dados:

° Identificacdo do RRDT

. Protocolo: Local destinado para que possa vincular uma ocorréncia no RRDT que
esta sendo cadastrado;

° Motivo do Recolhimento:

. Informe o motivo: Pode ser informado se o motivo do registro do RRDT é "Infracao
de transito, Suspeita de inautenticidade ou adulteracdo do documento de transito ou
Decisao Administrativa/Judicial

] Caso seja informado Infracdo de transito o sistema possibilita o preenchimento de
dois novos campos:

° Enquadramento: Neste local pode ser informado o enquadramento da infracdo de
transito. E um campo de auto-completo, no inicio do preenchimento o sistema ira gerar

algumas opc¢des para ser selecionado pela guarnicéo;



o N° AIT: Local onde € informado o N° do AIT vinculado a este ARVC.

] Caso seja informado Suspeita de inautenticidade ou adulteracdo do documento de
transito o sistema ira possibilitar o preenchimento do seguinte campo:

o Descrigdo do motivo: Informar o motivo da autuagao;

n Caso o motivo seja uma Decisdo Administrativa/Judicial o sistema ira possibilitar o
preenchimento do seguinte campo:

o Descrigdo do motivo: Informar o motivo da autuagao;

° Documentacéao recolhida:

. CNH, P.D OU ACC: Campo que pode ser pressionado para realizar o cadastro da
documentacdo recolhida durante a autuacdo, pressionando este campo 0 sistema ira
solicitar o preenchimento dos seguintes campos:

n Numero da CNH, P.D ou ACC: informar o numero do documento recolhido.
Pressionando o icone da lupa pode ser realizado uma pesquisa dos dados do veiculo em
sistemas integrados quando houver.

] UF do documento recolhido: Selecionar o UF do documento recolhido;

n Nome do infrator: Informar com o nome do infrator;

n Pais do veiculo: Selecionar o pais do veiculo autuado;

] Observacao: Caso seja preciso adicionar alguma informacdo sobre o documento
recolhido, informar neste campo.

. CRLV/CLA ou CRV: Assim como o campo acima este pode ser pressionado para
realizar o cadastro da documentacao recolhida:

n Pais do Veiculo: Selecionar o pais do veiculo autuado;

] Numero do CRLV/CLA ou CRV: Informar o nimero da documentacéo recolhida;

n RG do Infrator: Informar o RG do infrator. Pode realizar a pesquisa dos dados do
veiculo em sistemas integrados quando houver.

] CPF do Infrator: Informar o CPF do infrator. Pode realizar a pesquisa na base de
dados a fim de realizar o preenchimento automatico com os dados do infrator.

n CNPJ do Infrator: Informar o CNPJ do infrator;

m UF do documento: Selecionar a UF do documento do infrator;

] Nome do condutor: Informar o nome do condutor;

] Observacao: Caso seja preciso adicionar alguma informacdo sobre o documento

recolhido, informar neste campo.



Identificac&o do Local:

Endereco: Endereco do local onde o veiculo foi autuado;
Data: Informar a data da autuacéao;

Hora: Informar a hora da autuagéo;

Notificagcao do recolhimento:

Informe o tipo de recolhimento: Neste campo é possivel selecionar duas opcdes de

recolhimento, assim liberando diferentes campos de preenchimento:

Recolhimento para regularizacdo do veiculo/documentacgado: Caso seja essa opgao

selecionada o sistema ira solicitar o preenchimento dos seguintes campos:

Data: Informar a data do recolhimento;

Recolhimento por infracdo/inautenticidade/deciséo judicial: Caso seja essa opcao

selecionada, os campos liberados para preenchimento serdo os seguintes:

Informe o 6rgdo para encaminhamento: Selecionar se 0 encaminhamento seré para

o “Orgdo de Transito” ou entdo para a “Delegacia de Policia”.
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ACP

O auto de constatacdo de capacidade psicomotora, tem como objetivo registrar as
condi¢cBes psicomotoras do condutor do veiculo. Para isso, € necessario do preenchimento
dos seguintes dados:

° Identificacdo do ACP

. Protocolo: Local destinado para que possa vincular uma ocorréncia no ACP que esta
sendo cadastrado;

° Identificacdo do Condutor

. RG: Informar o RG do condutor. Pressionando na lupa pode ser realizada a pesquisa
dos dados do veiculo em sistemas integrados quando houver.

. Nome: Informar o nome do condutor;

. UF do RG: Selecionar nas op¢des o UF do condutor do veiculo;

. CNH: Informar a CNH do condutor do veiculo;

. UF da CNH: Selecionar nas op¢des o UF da CNH,;

. CPF: Informar CPF do condutor;

. Endereco: Informar o endereco do condutor;

. Telefone: Informar telefone do condutor;

° Dados da Abordagem/Veiculo

. Endereco: Informar o local onde foi realizado a abordagem;

. Data: Informar data da abordagem,;

. Hora: Informar hora da abordagem;

. Pais: Selecionar nas opcdes o pais de origem do veiculo abordado;
° Relato do condutor

. O condutor envolveu-se em acidente de transito?

[ Sim

[ Nao

. Declara ter ingerido bebida alcodlica?

[ Sim

° Quando: Se a opcéao “Sim” foi selecionada, o sistema ira adicionar este campo para
gue seja preenchido quando o condutor ingeriu bebida alcodlica.

[ ] Nao

. Declarater feito uso de substancias psicoativa que determine a



dependéncia?
[ Sim
° Quando: Se a opgéo “Sim” for selecionada, o sistema ira adicionar este campo para
que seja preenchido quando que o condutor utilizou alguma substancia psicoativa que
determine dependéncia;
[ Nao
° Capacidade psicomotora do condutor
. Aparéncia do condutor: Pressionando este campo é possivel selecionar op¢des que
relatam a aparéncia do condutor durante a abordagem;
. Atitude do condutor: Pressionando este campo é possivel selecionar opcbes que
relatam o tipo de atitude que o condutor teve no momento da abordagem,;
o Sabe onde esta?
[ | Sim
[ ] Nao
. Sabe data e hora?
[ | Sim
[ Nao
o Sabe onde mora?
[ Sim
[ Nao
. Lembra-se dos atos cometidos?
[ Sim
n Nao
o Dificuldade no equilibrio?
[ Sim
[ Nao
. Fala alterada?
[ Sim
[ Nao
e Testemunhas
. Testemunhas: Pressionando este campo € possivel adicionar mais de uma
testemunha presente na abordagem;

n Adicionar testemunha



° RG: Informar RG da testemunha. Pressionando na lupa pode ser realizado a pesquisa
desta testemunha, caso seja localizado os préximos campos serdo preenchidos
automaticamente;

o UF do RG: Informar o RG da testemunha;

° Nome: Informar o nome da testemunha;
° CPF: Informar o CPF da testemunha;

° Endereco: Informar o endereco da testemunha;

o Telefone: Informar o telefone da testemunha;

e Concluséao Policial

. Estado do condutor: Dependendo do preenchimento da aba “Capacidade
psicomotora do condutor” o campo “Estado do condutor" ird ser preenchido
automaticamente com o0s seguintes relatos.

m O condutor ndo esta com capacidade psicomotora alterada;

] O condutor esta com a capacidade psicomotora alterada

° N° AIT: Caso o condutor esteja com a capacidade psicomotora alterada sera realizado
um AIT(Auto de Infracdo de Transito). Assim que finalizado, sera informado o nimero deste
AIT neste campo.

° Observacdes: Caso seja preciso informar alguma observacdo sobre o ACP neste
campo.
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k. Policia Administrativa

E o local utilizado para gerar Laudos Administrativos, alguns laudos que podem ser
preenchidos séo:
1. Laudo de Seguranca
i.E o laudo responsavel por gerar a documentacédo de liberacdo por um estabelecimento com
seguranca.
2.  2.Vistoria Preventiva de Ordem Publica (Eventos)
i.E o laudo responsavel por gerar Vistoria Preventiva de locais de eventos
3. Interdicdo Cautelar de Ordem Publica
i.E o laudo responsavel por gerar a Interdi¢do de estabelecimentos.
4.  Notificagéo de Irregularidade Administrativa
i.E o laudo responsavel por gerar a Notificacéo de Irregularidade Administrativa;
5. Apreenséo de Mercadoria de Ambulantes

i.E o laudo responsavel por gerar a Apreenséo de Mercadoria dos Ambulantes de rua.
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I.  Registro de Abordagens

Tem como funcgdo registrar as abordagens policiais e criar vinculos de envolvidos. Cabe



ressaltar que a primeira opcao disponivel, & para registro e consulta do rg do abordado,
NAO GERANDO NUMERO DE BOU. A opgéo do registro manual de ocorréncia, ¢ realizado
o Boletim de abordagem, com preenchimento do envolvido, descritivo da ocorréncia e
possibilidade de anexar fotos, tal registro GERA NUMERO DE BOU.

REGISTRAR ABORDAGEM POLICIAL

REGISTRO MANUAL DE OCORRENCIA

REGISTRO COM NUMERO DO BOU

m. Reportar Problema de Ordem Publica
Ao efetuar rondas ou em casos de danificacdes patrimoniais ou publicas, esta funcao

serve para efetuar um cadastro onde os devidos responsaveis receberdo a notificacdo e
podendo agir para resolver o problema.

Na sua descricao deve efetuar:

1. Informar o endereco manualmente;

2.  Selecionar o(s) destinatarios;

3. Descricéo do lugar/area;
4.

Adicionar videos/audios.



Selecione o destino
Pref. Curitiba

IPPUC

Qualidade egSYS

CANCELAR

n. Visao Espacial

E possivel efetuar o acesso do mapa como uma Visdo espacial e ter acesso as

guarnicdes, cameras e ocorréncias proximas.
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o. Chat

E a ferramenta de comunicacgio disponivel na plataforma, possibilitando o contato
entre o efetivo e a equipe de suporte.O sistema implantado serd de uso interno e podera

ser usado para suporte ou apoio em campo.

a
D Ocorréncia em Andamento @

Felipe K

Ocorréncias Pendentes

Providéncias Transito

Policia Administrativa

Reportar Problema de Orde:
Publica

Compor Guarnigao

Visado espacial

p. Quadro de Avisos

Possui 7(sete) funcionalidades:

1. Rotina Administrativa;

Séo informacdes relevantes que qualquer secdo de expediente queira enviar a uma
guarnicao de servico, é possivel configurar quanto tempo a informacéao ficara visivel.

2. Ocorréncias Relevantes;

Opcdo que disponibiliza a lista de ocorréncias com naturezas relevantes na area de
despacho da guarnicao.

3. Foragidos;

E possivel ter acesso aos foragidos cadastrados no sistema.



4. Alerta LPR

E possivel ter acesso aos veiculos com alerta de roubo/furto que passaram nos radares
préximos a guarnicao.

5. Pessoas Desaparecidas;

E possivel ter acesso as pessoas desaparecidas cadastradas via sistema.
6. Agéncia de Inteligéncia,;

Informacdes relevantes repassadas pela Inteligéncia diretamente para a guarnicao.
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Rotina Administrativa
@ Ocorréncias Relevantes
@ Foragidos

Alerta de Veiculos

@ Pessoas Desaparecidas
Agéncia de Inteligéncia
@ Programagao Operacional

q. Programacé&o Operacional

Fixa

Neste caso, toda a configuracdo da programacao operacional seré feita pela
Central, assim que a guarnicdo for empenhada na programac¢do o sistema ira
emitir um alerta sonoro, semelhante ao utilizado para o empenho de ocorréncia.
Juntamente com o alerta, o sistema ird abrir uma janela com informacfes sobre a
operacao:

o Protocolo: Protocolo da programacao operacional;



o

Descricao: Uma breve descricdo sobre a programacao operacional;

o Local: O local onde sera realizado o policiamento;

o Tipo de Operacgao: Qual operacao sera realizada pela guarnicao;

o D/H Inicio Previsto: Data e hora cadastrada pela central para inicio da operacéo;

o DH Fim Previsto: Data e hora cadastrada pela central para realizar o fim da operacao;
1. Pressionando o icone "Ir para a programacao” o aplicativo irhd abrir a &rea de

Programacdes Operacionais.

Protocolo 616 (2de?)
Descri¢ao Operacao Fecha Quarte
Local TESTE CURITIBA

Tipo de Operacao Operacdo Conjunta

D/H Inicio Previsto 26/10/2021 13:00:00 (FIX0)
D/H Fim Previsto 27/10/2021 14:30:00 (FIX0)
2. Pressionando a programacao operacional desejada sera aberta a seguinte janela:
1316 M. .. 3 E T Os
Detalhes da... Q A
Protocolo 616
Descrigao Operagado Fecha Quartel
Local TESTE CURITIBA ‘9‘

Tipo de Operagao Operac onjunta
D/H Inicio Previsto : 21 13:00:00 (FIX0)
D/H Fim Previsto 072021 14:30:00 (FIXO)

D/H Chegada

D/H Encerramento

O

Arquivos v

Contatos W

Guarnicoes W




Nesta janela, sera possivel verificar todas as informacfes cadastradas pela central
sobre a programacao operacional, incluindo algum arquivo anexado, contatos ou se ha outra

guarni¢éo vinculada a operagéo.

3. Pressionando o icone Dlﬂ sera possivel visualizar no mapa a localizagdo do local
onde sera realizada a programacao operacional.

Acessando 0 mapa é possivel verificar as seguintes fun¢des no canto inferior esquerdo:

(=

n Tracar a rota até o evento: Sera tracado a rota até o evento utilizando o
Google Maps para facilitar o deslocamento da guarnicao;

B
[ Exibir a localizacdo do evento: Pressionando este botdo sera informado

para a guarnicdo o local do evento junto com a sua area;

©

[ Exibir guarni¢cdes alocadas no evento: Sera informado todas as guarnicdes
gue estao alocadas neste evento;

[ @ Centralizar meu local no mapa: O mapa ira voltar para o local onde a
guarnicao esta.

OO0 | :

A guarnicdo s6 podera informar o inicio da programacao operacional no momento em

gue chegar no local cadastrado. Caso seja solicitado antes de chegar no local o sistema ira
apresentar uma mensagem informado para a guarnicdo se apresentar no local indicado na

programacao operacional.



. . . N L
4. Com a guarnicdo chegando no local pode ser pressionado o icone Opara iniciar a
programacao operacional.

5. Com a programacdo iniciada sera registrado a data/hora de inicio que a guarni¢ao

realizou a chegada na operagéo.

6. Pressionando o icone do menu de contexto - ird informar as seguintes opc¢odes:

Pressionando OBS/RELATORIO o sistema ira abrir uma nova janela em que sera
registrada todas as observacdes (videos, audios e fotos) anexadas pela guarnicdo sobre
aquela operacdo. Acessando novamente o menu de contexto e pressionando o icone

"Adicionar Observacdo" sera possivel adicionar uma nova observacao
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@ Detalhes da... OBS/RELATORIO

Protocolo 616 Configuragdes
Descrigao Opera(

Local TESTE  Logout
Tipo de Operagao Operagdo Conjunta

D/H Inicio Previsto 26/10/2021 13:00:00 (FIX(
D/H Fim Previsto 27/10/2021 14:30:00 (FIXC

D/H Chegada @
D/H Encerramento @

Arquivos v

Contatos W/

Guarnicoes v

7. Na area de cadastro de observacao o usuario pode pressionar novamente o menu de

contexto e selecionar os seguintes itens:
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Observaca... Gravar video

Tirar foto

Gravar audio

Galeria

Configuragoes

Logout

Vocé nao tem nenhum arquivo adicionado ainda, para
adicionar novos arquivos pressione o botdo de menu

SALVAR E ENVIAR

- @ <

8. Apés adicionar os arquivos de audio/foto ou video o usuério precisa obrigatoriamente
preencher uma observacao sobre 0s arquivos que serdo anexados. Apoés isso ele pressionar
o botéo "Salvar/Enviar"

9. Com isso ser& salvo na area de "Lista de Observacéo" todos os itens anexados, junto
com qual guarnigdo que anexou e a data/hora que foram anexadas.

10.  Quando estiver proximo do horario de encerramento da programacao operacional, 0
sistema ir4 informar um novo alerta na tela semelhante ao que foi enviado quando a

guarnicao foi empenhada na operacéo.

11. Quando a guarnicdo pressionar o icone @ serd encerrada a programacao
operacional. O sistema apresentard uma mensagem informando que apds o encerramento,

nao sera possivel enviar informacdes.

Confirmagao

Ao encerrar esta operagao/evento,
ela ndo estara mais acessivel para

adicdo de informagdes. Deseja,
realmente, encerrar esta operagédo/
evento?

ENCERRAR CANCELAR




Variavel

A opcdo de programacgdo operacional variavel € selecionada pela central quando a
guarnicao precisa realizar a mesma atividade no local mais de uma vez, sem possuir horario
pré-definido.

O diferencial € na visualizacdo das programacdes operacionais cadastradas para a
guarnicao. Sera apresentado todas as programacdes empenhadas para a guarni¢cdo dentro
das proximas 24 hrs sendo o numero de vezes listado igual o nUmero de vezes que sera

necessaria a passagem daquela GU naquele local de programacéo operacional

Protocolo 616
Descrigao
Local TES

Tipo de Operagao Operagao Conjunta
D/H Inicio Previsto 26/10, )21 13:00:00 (FIX
D/H Fim Previsto 27/10 )2 4:30:00 (FIX

Protocolo 616 (3 de 6)
Descrigao Operagao Fecha Quartel
Local ESTE CURITIBA

Tipo de Operagao Operagao Conjunta

D/H Inicio Previsto 26/10/2021 3:00:00
D/H Fim Previsto 27/10/2021 14:30:0¢(

Protocolo
Descrigao

Local

Tipo de Operacao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

Protocolo
Descricao

Local

Tipo de Operagao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

Protocolo
Descrigao

Local

Tipo de Operagao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

12. No campo do protocolo sera informado quantas vezes a guarnicdo ira realizar a
programacao operacional cadastrada. No caso do exemplo, a programacao operacional

sera realizada 5 vezes.

Vinculo com Voucher - Cartao Programa

Neste caso a central ira informar um numero de Voucher - Cartdo Programa para a
guarnicdo. Neste numero, sera vinculado as programacgfes operacionais que a guarni¢cao

precisa realizar.



1335 - @ = -

Vinculo com Voucher

Protocolo
Descrigao
Local

D/H Inicio Previs
D/H Fim Previstc

Tipo de Operaga.
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

Protocolo
Descrigao

Local

Tipo de Operagao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

Protocolo
Descricao

Local

Tipo de Operagao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto

Historico de Programagao Operacional

Tipo de Operaga  programagéao Operacional no Mapa

Configuragdes
Protocolo
Descrigao
Local Logout

27/10/2021 14:30:00

616 (4 de 6)
Operacdo Fecha Quartel
TESTE CURITIBA
Operacao Conjunta
26/10/2021 13:00:0(

27/10/2021 14:30:00

616 (5de6)
Operagao Fecha Quartel
TESTE CURITIBA

Ope |

O Vinculo com o Voucher - Cartao

quando o usuério ja esta logado no dispositivo, é possivel acessar o icone do “Quadro de

avisos” e “Programacao Operacional”. Com isso ele pode pressionar o icone do menu de

Programa pode ser realizado de duas maneiras,

contexto e ir em “Vinculo com Voucher - Cartdo Programa”.

Caso o usuario ainda esteja efetuando o login, o sistema ira apresentar a tela para

vincular o Voucher - Cartdo Programa.

1337 AW -

7 @7 G4

@ Vinculo com... Q A

Unidade  12BPM1CIA

Informe um Voucher para vincular a Programagao

®O®

Operacional




Essa serd a tela em que o usuario precisa informar o nimero do Voucher - Cartédo

Programa informado_pela central. Apdés o preenchimento do campo o0 usuéario pode

pressionar o botao para adicionar o Voucher - Cartdo Programa. Caso possua outro

Voucher - Cartdo Programa para adicionar pode realizar o mesmo procedimento. Apés ter

finalizado o usuéario pode pressionar o icone ®para buscar no sistema as informacdes

das programacdes operacionais vinculadas aos Voucher - Cartdo Programas

% Vinculo com Voucher - HOMOLOGAGAO

Vouchers Solicitados

10 Corrigir

Programacao Operacional
Teste

Tipo de Operagao Local
Escolta - ENEM teste

Quantidade de alocagdes (deslocamentos ou Voucher
intervalos de tempo)

1 10

Confirmar

ApOs localizar a programacdo operacional, clicar em “Confirmar’. O usuario sera
direcionado a tela de programacdes operacionais.
O procedimento de cadastro de informacdes da programacao operacional por parte da

guarnicdo segue 0 mesmo ja mencionado no item acima.

* Programacio Operacional - HomoLogacko QO & @ o

Protocolo 212 (20e2)
Descrigdo Teste
Local teste
I.'I’bo de Operacao Escolta - ENEM
D/H Inicio Previsto 19/06/2019 05:30:00 (FIX0)
D/H Fim Previsto 19/06/2019 05:40:00 (FIX0)

Voucher 10



13.

Solucdo de Problemas nas Programacdes Operacionais

% Detalhes da Programagao Operacional - HOMOLOGA... Q A

Outra Programagao Operacional estd em andamento.
Vocé nao podera iniciar esta Programagao Operacional sem antes finalizar

a outra.

Protocolo 210

Descrigao Teste

Local egsys @
Tipo de Operagao Escolta - ENEM

D/H Inicio Previsto 18/06/2019 04:10:00

D/H Fim Previsto 18/06/2019 04:15:00

D/H Chegada

“Existe programacao operacional nao executada sem a descricdo de

justificativa”: Caso alguma programacéao operacional ndo tenha sido executada ela precisa
ser justificada.

Confirmagao

Vocé ndo pode sair do sistema pois possui as seguintes
pendencias:

- Existe programacéo operacional ndo executada sem a
descri¢do da justificativa.

A guarnicdo precisa realizar o seguinte procedimento para que seja possivel justificar:

Acessar o quadro de avisos
Acessar a opcao "Programacao operacional”

Clicar nos 3 pontos no canto superior direito e selecionar "Histérico de Programacéao
Operacional”



% Programagao Operacional - HOM@RY{To 0 R oo R R0 S 11=18 I

Histérico de Programagao Operacional
Programagéo Operacional no Mapa
Configuragoes

Logout

Nao existe Programacgao Operacional para esta guarnigao

Protocolo
Descrigdo

Local

Tipo de Operagao
D/H Inicio Previsto
D/H Fim Previsto
D/H Chegada

D/H Justificado

D/H Encerramento

210 (1de5)
Teste

egsys

Escolta - ENEM

18/06/2019 04:10:00
18/06/2019 04:15:00

Programagao nao executada

Pressionando “Programacdo nao executada” sera possivel preencher com a

justificativa da ndo execucao da programacao.

Justificativa

Eescri@éo da justificativa da ndo

xecucao da programacgao

CANCELAR ENVIAR




Nao utilizacao do sistema

Ao desativar algumas fun¢des do dispositivo ele se tornara inoperante até que seja

desbloqueado, ndo pode efetuar a desativagcdo do GPS, ativacdo do Modo Aviéo e/ou

Troca de Hora/Data.

Atencao

Vocé nao tem permissao para acessar o Mobile.

Entre no aplicativo Store e solicite a liberagao

Com a solicitacdo na plataforma de comunicacdo do suporte, serd efetuado o

desbloqueio para que 0 servigo possa prosseguir.

Check-List de Saida de Servico

Area destinada ao preenchimento de uma série de perguntas referente aos

atendimentos realizados pela guarnicao.

As informagdes a seguir se referem a todos os integrantes da
Guarnigao e a responsabilidade de preenchimento é do Comandante
da GU. Quando houver alteragao, especificar na justificativa a qual PM
ela se refere.

A Guarnigao utilizou viatura para o servigo?

O sim O Nao

A limpeza da viatura foi providenciada?

O sim O Nao




Relatério de Servico

Nesta area, a guarnicao pode visualizar as ocorréncias atendidas durante o servico.

° Observacdes: A guarnicdo pode informar alguma observacdo constatada no seu
servigo.

° E-mails para o Relatério: E informado pelo comandante da guarnicio um e-mail

para que seja enviado este relatorio de servico.

Ocorréncias por Tipo 3
Ver detalhes
Ocorréncias por Natureza Inicial 3
Ver detalhes
Atengéao Providéncias de Transito
Este é seu relatério de servigo. Vocé h 0
ainda nao DESLOGOU do sistema. Ver detalhes
Vocé pode adicionar emails para enviar Policia Administrativa 2
este relatdrio indo até o final desta tela. Ver detalhes
Para deslogar role até o final da tela e Métiica de Jotad
clique no botao 'ENVIAR E DESLOGAR' 9
OK Ver detalhes
Programagao Operacional Executada 0
Ver detalhes
Programagao Operacional Nao
Executada 0
Ver detalhes

Aplicativos utilizados

HomelockApp

Autoriza o usuario a utilizagdo dos aplicativos disponiveis em tela, sendo possivel
exercer os comandos somente sobre tais aplicagcbes, como PMPR mobile, PMPR store,
PMPR gestao,Pop, entre outros.

Ao desativar algumas funcdes do dispositivo ele se tornara inoperante até que seja
desbloqueado, pela equipe de suporte. Importante salientar que nao podera ser feita a
desativacdo do GPS, Ativacao do Modo Avido e/ou Troca de Hora/Data.



Caso seja executado algum destes comandos, o aparelho se torna indisponivel, para
utilizacdo sendo necesséario , fazer contato com o gestor da unidade, justificar o motivo que

levou o blogueio do aparelho , para que o0 mesmo possa fazer o procedimento de liberacdo

do aparelho.

o
Maps
PMPR Store PMPR Gestao

PMPR Mobile HARPYA Suporte

Harpya Suporte

Atual site do suporte: harpya.app.br.
O acesso ao link poderé ser feito tanto via computador quanto pelo celular, a pagina

esta disponivel para utilizacdo no esclarecimento de duvidas referentes a utilizacdo do
PMPR mobile e SADE, manuais , videoaulas , perguntas frequentes e um icone no, rodapé
da pagina onde pode ser feito contato via chat com o operador, caso nao tenha encontrado

a solucgao.

Suporte 24 Hrs Perguntas Frequentes Manuais Video Aulas

SUPORTE SADE




POP

Aplicativo de uso externo utilizado para facilitar o atendimento das ocorréncias com
procedimentos e medidas operacionais que visam auxiliar no encerramento/
encaminhamento de ocorréncias.

Algumas naturezas quando selecionadas, ja trazem como anexo um arquivo em PDF

com o POP relacionado.

8:20 8 © B> --- = @& #

POP HOMOLOGAGAO 2
100_1.pdf < 100_1 Q [l]

POP 100.1 - Despacho de

QOcorréncias
16/11/2027 09:26:25 w1

100_2.pdf ~aig DESPACHO
POP 100.2 - Apoio a Oficial de Justiga
em Cumprimento de Mandado
Judicial.pdf

16/11/2027 09:26:25 Al

100_3.pdf
POP 100.3 - Abordagem, prisdo,
condugédo e higienizagao durante

! periodo de grande propagag¢ao do
COVID-19 - Ep. 16.505.653-1

16/11/20217 09:26:26 w1

100_4.pdf
POP 100.4 - Descumprimento de
ordem sanitaria relativa ao COVID-19 -
Ep. 16.505.686-8

16/11/2021 09:26:26 vl

100_5.pdf
POP 100.5 - Atendimento em local
que ocorra morte por suspeigao de
COVID-19 - Ep. 16.505.710-4

16/11/2027 09:26:26 w1

100_6.pdf
POP 100.6 - Obrigatoriedade do Uso
de Mascaras durante Pandemia de
COVID-19-4 - Ep. 16.565.622-9

16/11/2021 09:26:27 w1

PMPR Store

Aplicativo que possibilita verificar e executar as atualizagbes disponiveis e 0s
sistemas que estdo instalados no aparelho celular. Sempre que assumir o servico é

primordial a verificagdo das atualiza¢gbes dos aplicativos.



PMPR Store

Seja bem-vindo(a)

PMPR Mobile Y
- Versao: 2.33.3
133

Autorizado

PMPR Gestao a8

- Versao: 1.3.2
133

Autorizado

Harpya Suporte &
- Versao: 1.0.0
133

Autorizado

PMPR AIT a8
- Versao: 3.6.0
133

Autorizado

SOLICITAR LIBERAGAO @

PMPR Gestao

Aplicativo que possibilita o acompanhamento dos dados que estiverem em sua area
de atuacdo, tais como: ocorréncias em andamento, ocorréncias por area de despacho,
programacao operacional, abordagens policiais entre outros.

O acesso as informacdes, ocorre mediante login e necessidade do perfil de usuario.

8:22 & @ B --- 8:24 © © B -

=~ . PMPR Gestao
PMPR Gestao : < Ocorréncias por Areas de ... @)

[] Selecionar Tudo
C3 oOcorréncias em Andamento 2

[] 2BPMA4CIA

[] ocorréncias por Areas de Despacho 2

a Programagdes Operacionais 0
a4 Abordagens Policiais 24ahrs (1]
- Efetivos de Servigo 1
a Cameras Individuais 0

':':E Guarni¢des 1
@ Visao Espacial
§= salade Situagao

<_7 Atualizar Informagdes
Mapa Ocorréncias




PMPR Gestao
Ocorréncias

6

Pesquisar

BOU:

Status da Integragao:

Fato Comunicado:

Fato Constatado:

Descrigao:
Areas de Despacho:

Origem do Registro:

Mapa

BOU:

Status da Integragao:

Fato Comunicado:

Fato Constatado:

Protocolo: 1235 Nivel: ©

163/2022

Integrado ao encerrar
ocorréncia

(Fato
Constatado)
AMEACA

(Fato
Constatado)
AMEACA

DESCRICAO
2BPMA4CIA

VIA CENTRO DE
COMUNICAGAO

Detalhes

Nivel: ©

Protocolo: 1234

162/2022

Integrado ao encerrar
ocorréncia
(Fato
Constatado)
AMEACA

(Fato
Constatado)
AMEACA
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PMPR Gestao
Visao Espacial

e
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UNICURITIBA o

AGUA VERDE

Ferramentas Kennedy

Google

PMPR Gestao
Sala de Situagao

<

Em Andamento

[] Grupos

[] ) CRIMES CONTRA A PESSOA

Mapa Ocorréncias

MAPS

Aplicativo utilizado para tracar a rota até o evento/ocorréncia. A utilizacdo do Google Maps
visa facilitar o deslocamento para o atendimento de ocorréncia pela guarnicdo, bem como a

localizacdo exata da equipe no local.
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